@WM @%éﬁ??&})f%ﬂ// e O%}:: 07/(!:?{9/16(;(5’

Cidade Monumento da Historia Pdatria
Cellula Mater da Nacionalidade

TERMO DE REFERENCIA

CONCORRENCIA PUBLICA PARA CONCESSAO DO SERVIGO FUNERARIO MUNICIPAL
DE SAO VICENTE/SP

1. OBJETO

Constitui objeto do presente Termo de Referéncia a outorga de concessao de servigo publico
para a execugao, operagcdo, manutencdo e gestdo dos servigos funerarios no Municipio de
Sao Vicente/SP, conforme disposto na Lei Federal n°® 14.133/2021, Lei Federal n® 8.987/1995,
Lei Municipal n® 4.418/2023, Lei Complementar n° 803/2015, Decreto Municipal n°® 6.375/2023
e Decreto Municipal n°6958/2025, pelo periodo de 10 (dez) anos, prorrogaveis por iguais
periodos, observadas as condigdes técnicas e legais aqui estabelecidas.

A concessao sera dividida em 03 (trés) lotes distintos, com vistas a ampliagdo da
competitividade, permitindo a participagdo de empresas em um ou mais lotes, conforme os
critérios definidos no Edital

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL

Este Termo de Referéncia fundamenta-se nos seguintes dispositivos legais:

* Lei Federal n° 14.133/2021 — Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos (arts. 18 a
22,42,89 e 117);

* Lei Federal n° 8.987/1995 — Regime de Concessdes e Permissdes de Servigos
Publicos;

* Lei Municipal n° 4.418/2023 — Dispde sobre a concessao do servigo funerario em Sao
Vicente;

* Lei Complementar n° 803/2015 — Estabelece diretrizes gerais do servigo funerario;

* Decreto Municipal n°® 6.375/2023 — Regulamenta a aplicagéo da Lei 14.133/2021 no
ambito municipal;

* Decreto Municipal n°® 6958/2025 — Regulamenta especificamente o Servigo Funerario
Municipal.

3. JUSTIFICATIVA

A concessao justifica-se em razdo da necessidade de modernizagdao e ampliagao da
capacidade de atendimento funerario municipal, assegurando:

» Eficiéncia, dignidade e qualidade no atendimento a populagéo;
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» Cumprimento das normas sanitarias e ambientais;

* Investimentos em infraestrutura e manutencao de salas velatérias;

* Atendimento gratuito e digno a municipes reconhecidamente carentes;

» Sustentabilidade econdmico-financeira e transparéncia tarifaria.
A Prefeitura Municipal nao dispde de estrutura operacional propria para execugao direta dos
servigos, tornando imprescindivel a delegagdao mediante concessao, nos termos do
Estudo Técnico Preliminar e Estudo de Viabilidade Econémico-Financeira (EVEF).
4. ESCOPO DOS SERVICOS
Todos os servigos deverdao seguir rigorosamente o escopo, as condicdes operacionais e 0s
parametros de desempenho contidos nos anexos deste Termo de Referéncia, em especial no
ETP Caderno Técnico-Operacional (Anexo |), no ETP Caderno Juridico-Institucional (Anexo
lll) e no ETP Estudo de Viabilidade Econdmica-Financeira (Anexo Il), os quais integram o

presente documento e possuem carater vinculante.

Em caso de duvida, omissdo ou conflito interpretativo, prevalecera o conteudo constante dos
Estudos Técnicos Preliminares (ETPs).

Abaixo apresenta-se uma sintese descritiva dos servigos obrigatdrios e facultativos, mantendo
integral correspondéncia com os referidos anexos:

4.1 Servigos Obrigatorios
* Fornecimento de urna funeraria conforme padrao minimo;
* Remocgéo do corpo do local do falecimento ao velério;
» Higienizacéo, preparo e paramentagao de cadaveres;
» Fornecimento de carro funebre para transporte até o sepultamento;
* Ornamentacao e paramentacao do caixao;
* Montagem de vel6rio em domicilio ou cessdo/manutencéo de salas velatorias;
* Orientagao a familia sobre documentagao e tramites legais;
* Prestagcdo de 15 (quinze) servigos funerarios gratuitos por concessionaria/més,

distribuidos em sistema de rodizio para as concessionarias conforme triagem da
Secretaria de Assisténcia Social.
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4.2 Servigos Facultativos
* Maquiagem necrdfila;
* Translado intermunicipal ou internacional;

» Servigos acessorios opcionais (floricultura, buffet, cerimonial etc.), vedada a venda
casada.

5. CONDIGOES OPERACIONAIS E FISCAIS

As condigdes operacionais e fiscais deverdao observar integralmente o disposto nos ETPs,
com destaque para o ETP Caderno Técnico-Operacional (Anexo ), que define os padroes de
infraestrutura, manutencgéo, higienizagdo e atendimento, e para o ETP Caderno Juridico-
Institucional (Anexo Ill), que estabelece as obrigagbes legais e regulatérias.
Qualquer modificacdo de procedimento devera ser previamente aprovada pela Secretaria de
Servigos Publicos (SESP), mediante justificativa técnica e parecer juridico.

Abaixo apresenta-se uma sintese descritiva:
* Prestagao ininterrupta (24h/dia, 7 dias/semana);
* Atuagdo sob fiscalizagao permanente da SESP e da Vigilancia Sanitaria Municipal;
» Cumprimento das normas de saude, meio ambiente e seguranca;

* Responsabilidade exclusiva da concessionaria por adequagdo, manutencao e
regularizagao das instalagdes;

* Proibicao de subcontratagdo do objeto principal;
» Obrigacao de transparéncia tarifaria.
6. VIGENCIA E INVESTIMENTOS

O prazo de vigéncia e os investimentos minimos obrigatérios deverdao seguir fielmente as
diretrizes e parametros definidos no ETP Estudo de Viabilidade Econémica-Financeira (Anexo
Il) e nos demais ETPs, os quais orientam a amortizagdo, o retorno de capital e o equilibrio
econdmico-financeiro da concessao.

O contrato tera vigéncia de 10 (dez) anos, prorrogavel por iguais periodos, garantindo
horizonte temporal para amortizagdo dos investimentos realizados pelas concessionarias.
Os investimentos iniciais e operacionais deverao observar o EVEF e os padrdes de qualidade
definidos no Sistema de Mensuragc&o de Desempenho (Anexo V).

O valor estimado global da concessao, utilizado exclusivamente para fins de modelagem
econdmico-financeira, definicdo das garantias e mensuragao do risco contratual, conforme o
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Estudo de Viabilidade Econdmico-Financeira (Anexo Il), referente ao Cenario 1 — Investimento
Estrutural, é de: R$ 39.221.178,73 (trinta e nove milhdes, duzentos e vinte e um mil, cento
e setenta e oito reais e setenta e trés centavos), correspondente a projecao de receitas
tarifarias ao longo de 10 (dez) anos de vigéncia contratual, ndo representando despesa
publica, uma vez que a remuneragdo das concessionarias decorrera exclusivamente das
tarifas pagas pelos usuarios dos servigos funerarios.

O valor servira de base de referéncia para calculo das garantias contratuais e para a analise
do equilibrio econdmico-financeiro da concessao.

7. CRITERIO DE JULGAMENTO

O julgamento das propostas observara o critério de “Maior Valor de Outorga”, conforme
art. 33, IV, da Lei 14.133/2021.

O valor da outorga sera pago mensalmente a PMSV até o dia 15 de cada més, em percentual
incidente sobre a receita bruta da concessionaria, conforme definido no edital e minuta
contratual.

8. GARANTIAS
8.1 Garantia de Proposta:
1% (um por cento) do valor estimado anual da concesséo, conforme art. 58, lll, da Lei

14.133/2021.
Modalidades: caugao em dinheiro, fianga bancaria, seguro-garantia ou titulo de capitalizagao.

8.2 Garantia Contratual:

5% (cinco por cento) do valor estimado anual da concesséo, podendo ser elevada a 10%
conforme risco identificado.

9. INDICADORES DE DESEMPENHO

Os indicadores e metas de desempenho estabelecidos neste Termo de Referéncia estédo
vinculados ao Sistema de Mensuragdo de Desempenho (Anexo IV) e devem ser observados
de forma integral pelas concessionarias.

Em caso de divergéncia interpretativa entre este Termo e o Sistema de Mensuragao,
prevalecerdo os critérios técnicos constantes do anexo especifico, que faz parte integrante e
indissociavel deste instrumento.

Os indicadores de desempenho serdo apurados conforme o Sistema de Mensuracdo de
Desempenho, avaliando:
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Indicador |Descricao Periodicidade Peso

1Q indice de Qualidade do Servico | Trimestral 40%

D Indice . de Desempenho Trimestral 30%
Operacional

IC indice de Conformidade Sanitaria | Semestral 30%

O descumprimento dos indices ensejara aplicagdo das sangdes contratuais previstas na
minuta e no Decreto regulamentar.

10. GESTAO E FISCALIZACAO

A gestdo e a fiscalizagdo dos contratos decorrentes desta concessdo obedecerdo
rigorosamente ao disposto nos ETPs e no Sistema de Mensuracdo de Desempenho (Anexo
IV), observando-se as normas estabelecidas no Decreto Municipal n° 6958/2025, que
regulamenta o Servigo Funerario Municipal.

Todas as obrigagdes da concessionaria quanto a manutencao, higienizacao, regularizagao e

restituicdo de bens seguem os critérios estabelecidos nos anexos técnicos e legais deste
Termo de Referéncia.

A fiscalizagdo cabera a SESP que emitira relatérios trimestrais de desempenho e
conformidade, podendo acionar a Vigilancia Sanitaria em apoio, quando necessario.

O acompanhamento da execugado contratual sera realizado por comissdo designada por
Portaria, em observancia ao art. 117 da Lei 14.133/2021.

11. BASES ECONOMICAS E EQUILIBRIO CONTRATUAL

O equilibrio econdmico-financeiro sera garantido conforme o EVEF, admitindo-se revisao
apenas nos casos previstos em lei, mediante comprovacao e autorizacdo da concedente.

12. ANEXOS DO TERMO DE REFERENCIA

Anexo Documento

ETP CADERNO TECNICO
OPERACIONAL

ETP ESTUDO DE VIABILIDADE
ECONOMICA FINANCEIRA
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Anexo Documento

I ETP CADERNO JURIDICO
INSTITUCIONAL

Y, SISTEMA DE MENSURACAO DE
DESEMPENHO

\ LEGISLACOES MUNICIPAIS

Vi MINUTA EDITAL SERVICOS
FUNERARIOS 2025

VI MINUTA DO CONTRATO
SERVICOS FUNERARIOS 2025

VI Modelos de Cartas e Declaragoes

13. PREVISAO ORGAMENTARIA E IMPACTO FINANCEIRO

Em observancia ao disposto no art. 18, §1°, VI, da Lei Federal n® 14.133/2021, declara-se que
a presente concessao nao implicara 6nus direto ao orgcamento municipal, sendo a
remuneragao integral da concessionaria proveniente das tarifas pagas pelos usuarios,
conforme estabelecido no edital e no contrato de concessao.

14.DISPOSIGOES FINAIS

O presente Termo de Referéncia foi elaborado com base nos Estudos Técnicos Preliminares
que integram o processo administrativo da Concorréncia Publica n° 29/2025-GP, em
conformidade com o art. 18 da Lei 14.133/2021, e servira de instrumento orientador para
elaboragao, julgamento e execugao contratual da concesséo.

S3ao Vicente, 24 de novembro de 2025.

Marcelo Gurgel
Assessoria — GP
Responsavel pela elaboracdo do TR
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